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POLÍTICA DA QUALIDADE 
A Quimlab e seus parceiros declaram o seu comprometimento com a satisfação de 

seus clientes, a qualidade de seus produtos e a melhoria contínua dos seus processos, 
através dos seguintes objetivos: 

 
 Promover a satisfação do cliente, superando sua expectativa, conduzindo os 

negócios da Organização de forma sustentável e responsável, por meio de 
atendimento aos seus requisitos, garantindo sempre a qualidade dos produtos 
fabricados e comercializados.  

 
 Melhorar continuamente os nossos processos para que sejam consistentes com o 

sistema de gestão da qualidade. 
 

 Satisfazer as expectativas, os requisitos especificados, estatutários e regulamentares 
das partes interessadas pertinentes ao sistema de gestão da qualidade. 

 
 Assegurar a competência dos colaboradores pelo envolvimento e 

comprometimento permanente com a qualidade, com base em educação, 
treinamento ou experiência. 
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